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ПОДАВАНЕ НА СТАТИСТИчЕСКА ИНфОРМАЦИЯ КЪМ КОМИСИЯ ЗА ЗАщИТА 
НА ЛИчНИТЕ ДАННИ (КЗЛД) ПО РЕДА НА ЗАКОНА ЗА ЗАщИТА НА ЛИЦАТА, 

ПОДАВАщИ СИгНАЛИ ИЛИ ПуБЛИчНО ОПОВЕСТЯВАщИ ИНфОРМАЦИЯ ЗА 
НАРушЕНИЯ (ЗЗЛПСПОИН/ЗАКОНА)

В случай че Вашата организация е изтеглила уникален идентификационен номер 
(наричан по-нататък за краткост „УИН“) за подаден сигнал при Вас по вътрешен канал по реда 
на ЗЗЛПСПОИН, през отчетния период за календарната 2025 г., следва да предоставите 
съответната информация, съгласно чл. 18, ал. 5 във връзка с § 7 от Заключителните разпоредби 
на закона и чл. 4, ал. 4 и ал. 5 от Наредба № 1 от 27 юли 2023 г. за воденето на регистъра на 
сигналите по чл. 18 от ЗЗЛПСПОИН и за препращане на вътрешни сигнали към 
КЗЛД.Задължените субекти[1] по чл. 12, ал. 1 от този закон са длъжни всяка година до 31 
януари да подават статистическа информация към КЗЛД за предходната година относно броя 
на постъпилите при тях сигнали, техния УИН, предмет, броя на извършените проверки и 
резултатите от тях.Задължените субекти НЕ следва да подават статистическа информация към 
КЗЛД, ако при тях НЕ са постъпвали сигнали за съответния отчетен период.

КЗЛД е приела Методически указания № 2 относно подаването към Комисията за 
защита на личните данни на необходимата статистическа информация по Закона за защита на 
лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения (наричани 
по-нататък за краткост „Методически указания“ или „Указанията“), публикувани, ведно с 
приложение – неразделна част от тях, на официалната интернет страница на комисията 
(https://cpdp.bg). 

[1] Чл. 12. (1) Задължени субекти по този закон са:
работодателите в публичния сектор с изключение на общините по ал. 2; работодателите 

в частния сектор с 50 и повече работници или служители; работодателите в частния сектор 
независимо от броя на работниците или служителите, ако осъществяваната от тях дейност 
попада в приложното поле на актовете на Европейския съюз, посочени в част I, буква „Б“ и 
част II от приложението към чл. 3, ал. 1 и 3.

(2) Общините с население под 10 000 души или по-малко от 50 работници или 
служители могат да споделят ресурси за получаване на сигнали за нарушения и за 
предприемане на последващи действия по тях при спазване на задължението за поверителност.

(3) (Изм. – ДВ, бр. 88 от 2023 г.) Задължените субекти по ал. 1, т. 2 с персонал от 50 до 
249 работници или служители могат да споделят ресурси за получаването на сигнали и за 
предприемане на последващи действия по тях при спазване изискванията по този закон да 
опазват поверителността, да дават обратна информация и да вземат мерки срещу нарушението, 
за което е подаден сигнал.

(4) Задължените субекти са длъжни да предоставят ясна и лесно достъпна информация 
относно условията и реда за подаване на сигнали. Информацията се предоставя на интернет 
страниците на задължените субекти, както и на видно място в офисите и работните 
помещения.

http://cpdp.bg
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 К     ОМИСИЯТА ЗА ЗАщИТА НА ЛИчНИТЕ ДАННИ ОТБЕЛЯЗВА ДЕНЯ ЗА ЗАщИТА 

НА ЛИчНИТЕ ДАННИ

На 28 януари 2026 г. Комисията за защита на личните данни (КЗЛД) организира поредица 
от инициативи по случай ежегодния Ден за защита на личните данни.

Програмата започва в 10:00 часа в хотел „Милениум“ в София, където ще се проведе кръгла 
маса на тема: „Защита на лицата, подаващи сигнали за нарушения, и защита на личните данни“. 
Това е финалното събитие по проект OPWHI, реализиран в партньорство с Центъра за изследване 
на демокрацията и финансиран от Европейския съюз чрез програма „Граждани, равенство, права 
и ценности“. Кръглата маса ще обсъди пресечните точки между защитата на лица, подаващи 
сигнали за нарушения и правилата за защита на личните данни в контекста на Закона за защита на 
лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения (ЗЗЛПСПОИН) 
и Общия регламент относно защитата на личните данни.

След това, в 13:00 часа в Заседателната зала на КЗЛД ще бъде проведено учебно посещение, 
по време на което студенти от Академията на МВР ще бъдат запознати с дейността, функциите 
и практическата работа на Комисията. Това е част от продължителната инициатива на КЗЛД за 
повишаване на осведомеността сред студентите в България относно дейността на Комисия, както 
и защитата на личните данни и прилагането на европейското законодателство в областта.

От 15:00 часа в Заседателната зала на КЗЛД ще бъде организирана открита приемна. 
Физически и юридически лица ще имат възможност да се запознаят директно с дейността на 
Комисията, както и да зададат своите въпроси към експертите на КЗЛД.

Представители на медиите, граждани и заинтересовани страни са поканени да присъстват на 
събитията и да се запознаят с инициативите на КЗЛД, насочени към повишаване на обществената 
осведоменост по защитата на личните данни.

Заповядайте!

СТуДЕНТСКИ КОНКуРС ЗА ЕСЕ – 2026 гОДИНА

Комисията за защита на личните данни, 
съвместно с Кариерния център на Юридическия 
факултет на Софийския университет „Св. 
Климент Охридски“, организира традиционния 
студентски конкурс за есе на тема: „Прилагане 
на защитата на личните данни в контекста на 
Европейската стратегия за данните“ („Personal 
data protection application in the light of European 
strategy for data„).

По случай Деня за защита на личните 
данни – 28 януари, каним студентите от различни специалности да се включат в конкурса за 
есе. През последните години Европейският съюз активно развива своята стратегия за данните, 
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която цели да създаде единен пазар на данни и стимулиране на иновации. Законодателните инициативи, 
като например Регламентът за електронната идентификация и удостоверителните услуги (eIDAS), Актът 
за данните (Data Act), Актът за управление на данните (Data Governance Act), Регламентът за единно 
пространство за здравни данни (European Health Data Space), Актът за изкуствения интелект (AI Act) 
променят значението на личните данни за развитието на цифровата икономика. Тези промени носят 
както нови възможности за икономически растеж и технологичен напредък, така и предизвикателства 
пред правото на неприкосновеност на личния живот и защитата на личните данни.

В тазгодишното издание на студентския конкурс за есе участниците могат да споделят виждането 
си по част от следните примерни въпроси: представят ли законодателните инициативи от Европейската 
стратегия за данните нови предизвикателства за защитата на личните данни; какви възможности 
предоставят тези инициативи за гражданите и бизнеса; има ли отражение свободното движение на 
данни върху неприкосновеността на личния живот; какво отражение имат законодателните инициативи 
при ползването на различни електронни услуги; как се променя упражняването на права по Общия 
регламент за защита на данните (GDPR); какви съвети в качеството си на субекти на данни биха дали на 
администраторите на лични данни, на бизнеса и на надзорните органи за по-добра защита в контекста 
на Европейската стратегия за данните.Награди: Класираните на първо, второ и трето място ще бъдат 
включени в програма на КЗЛД за едномесечен платен стаж в Комисията.Допустими участници: студенти 
в последната година от обучението във висше училище.Конкурсна комисия: оценяващата комисия ще 
бъде съставена от двама представители на КЗЛД и един от Юридическия факултет на СУ „Св. Климент 
Охридски”.

Етапи на провеждане на студентския конкурс за есе:
Първи етап: Електронно кандидатстване с есе – до 4 май 2026 г.
Изисквания към есето:
Executive Summary in English (резюме) на английски език в рамките на половин машинописна 

страница, представящо основните идеи на кандидата.
Да представя аргументирано мнението на автора по темата;
Да се цитират всички използвани източници (Не се допуска плагиатство!);
Обем на есето от 5 до 10 страници по БДС – 30 реда с 60 знака на ред, шрифт TimesNewRoman 

с големина на буквите 12 и разредка 1,5, като използваните фигури и графики не се включват в него;
Да бъде изпратено на електронна поща concours@cpdp.bg в срок до 4 май 2026г., 24.00ч.
Свеждане на правописните и граматическите грешки до минимум.
Втори етап: Презентация пред конкурсната комисия – 18 май 2026 г.
До този етап на конкурса ще бъдат допуснати 10-те най-добри есета!
Изложение в рамките на 10 минути чрез предварително подготвена презентация (до 6 слайда) 

и изложение (до 2 страници).
Победителите ще бъдат наградени на официална церемония в зала „Заседателна“ на КЗЛД, бул. 

„Проф. Цветан Лазаров” 2.Повече информация: Йоан Ангелов, +359 2 915 35 86, yoan.angelov@cpdp.bg
Моля, имайте предвид, че с оглед гарантирането на равнопоставеност между участниците 

в конкурса за есе, консултации, предварителни оценки и информация относно приложимостта на 
предложените теми и текстове няма да се предоставят.

 КЗЛД отбеляза Международния ден за защита на личните данни

На 28 януари 2026 г. Комисията за защита на личните данни (КЗЛД) организира поредица от 
инициативи по случай Международния ден за защита на личните данни. Празникът се отбелязва за 
20-ти пореден път в България и основната му цел е насърчаване на осведомеността и формиране 
на разбиране за значението на личните данни в цифрови свят и глобален обмен на информация – 

mailto:yoan.angelov%40cpdp.bg%0D?subject=
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дейности, вече превърнали се в част от ежедневието на 
всеки един от нас.

Денят започна с провеждане на финалното 
събитие по проект „OPWHI – Open the whistle: Protecting 
whistleblowers through transparency, cooperation and open 
government strategies“, част от което бе „кръгла маса“ с 
дискусия на тема: „Защита на лицата, подаващи сигнали 
за нарушения, и защита на личните данни“ и се проведе 
в хотел „Милениум“, гр. София. Проектът OPWHI е 
реализиран в партньорство с Центъра за изследване на 
демокрацията (ЦИД) и е финансиран от Европейския 

съюз чрез програма „Граждани, равенство, права и ценности“.Събитието откриха господин Борислав 
Божинов, председател на КЗЛД, господин Стоян Лазаров, заместник-министър на правосъдието 
и госпожа Катя Христова-Вълчева, началник на кабинета на Омбудсмана на Република България, 
които приветстваха участниците. Те представиха  основните промени в ЗЗЛПСПОИН, приети през 
2025 г. с цел по-пълно транспониране на Директива (ЕС) 2019/1937, включително подобрения в 
защитата на сигналоподателите. Председателят на КЗЛД обърна специално внимание на значението на 
сътрудничеството с неправителствени организации и бизнеса, заложено като ключов елемент в новата 
стратегия на Комисията и решаващо за нейния успех.

Бяха представени резултатите по проект OPWHI, сред които е първото за страната Практическо 
ръководство за подаване на сигнали, насочено към задължените по ЗЗЛПСПОИН организации. 
Ръководството цели да подпомогне задължените субекти при внедряване на вътрешни канали за 
подаване на сигнали. Сред резултатите по проекта е и успешното провеждане на серия от присъствени 
и онлайн събития за разяснение и обучение, състояли се в София, Пловдив и Благоевград и обхващащи 
представители на публичния, частния и неправителствения сектори.

 Дискусията по време на „кръглата маса“ се съсредоточи върху предизвикателствата при 
транспонирането на Директива (ЕС) 2019/1937, предприетите допълнителни действия във връзка с 
осъществяването на високо ниво на защита на сигнализиращите по ЗЗЛПСПОИН лица, процедурите 
за подаване на сигнали за нарушения, както и усилията за улесняване на процеса и изграждане на 
култура на взаимна отговорност в обществото. Всеки от присъстващите получи възможност да оправи 
своите въпроси към говорителите.Програмата продължи с учебно посещение в Заседателната зала 
на КЗЛД. Студенти от Академията на МВР бяха приветствани от господин Борислав Божинов и бяха 
запознати с дейността, функциите и практическата работа на надзорния орган. Посещението е част от 
стратегията на КЗЛД за дългосрочно сътрудничество с академичните среди, насочено към повишаване 
осведомеността сред студентите в България относно дейността на Комисия, както и защитата на личните 
данни и защитата на лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения.

Денят завърши с открита приемна в Заседателната зала на КЗЛД, където граждани и представители 
на юридически лица имаха възможност да се запознаят директно с дейността на Комисията, както и да 
зададат своите въпроси към експертите на КЗЛД.

Инициативите на КЗЛД по случай 28 януари целят да повишат информираността на гражданите 
за техните права по отношение на защитата на личните данни и подаването на сигнали за нарушения, 
съгласно действащото европейско и национално законодателство.

Във връзка с изнесена информация в медиите за осъществяване на видеонаблюдение в студия 
за красота, както и по повод постъпили жалби и сигнали, на основание чл. 58, § 1 от Регламент (ЕС) 
2016/679 на Европейския парламент и на Съвета от 27.04.2016 г., чл. 10, ал. 2, т. 1, чл. 12, ал. 1 и ал. 4 от 

Видеонаблюдение в козметично студио

https://www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/
https://www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/
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Закона за защита на личните данни в КЗЛД са образувани административни производства с извършване 
на проверки на място.

За изясняване на факти, обстоятелства и предоставяне на писмени доказателства, КЗЛД ще работи 
съвместно с Прокуратурата и органите на МВР.

Съгласно практиката на КЗЛД, видеокамери не следва да се разполагат в стаи за отдих, помещения 
за преобличане, както и в помещения, в които се извършват процедури със съблечени лица. Факт е обаче, 
че осъществяването на видеонаблюдение не е нормативно регламентирано, а становищата на Комисията 
нямат задължителен характер, те са препоръчителни.

Разпространените записи в различни сайтове съдържат видео кадри на физически лица. Въпросът 
дали се касае неправомерно обработване на лични данни, следва да се обсъди след събиране пълния 
обем от доказателства по всеки отделен случай.

Парламентарно изслушване на председателя на КЗЛД

По инициатива на г-н Божидар Божанов – народен представител в 51 Народно събрание 
на 12.02.2026 г., на основание чл. 111 от Правилника за организацията и дейността на Народното 
събрание (Обн. ДВ. бр.107 от 2024г.), се проведе парламентарно изслушване на председателя на 
Комисията за защита на личните данни – г-н Борислав Божинов.

Темата на изслушването е свързана с изнесената в медиите информация за осъществяване 
на видеонаблюдение в лекарски кабинети и студия за красота, и нарасналата необходимост от 
подробното регулиране на обработването на лични данни чрез системи за видеонаблюдение, 
включително надзорната дейност на КЗЛД в областта на защитата на личните данни и предприетите 
действия по повдигнатата тема.

От страна на г-н Божинов се акцентира, че след започване прилагането на Регламент (ЕС) 
2016/679 – 25 май 2018 г., администраторите на лични данни са задължени да приведат дейностите 
по обработване на лични данни на физически лица в съответствие с неговите разпоредби. Той 
въвежда редица задължения за администраторите и обработващи лични данни, като те следва 
да приложат подходящи технически и организационни мерки за защита правата и свободите на 
субектите на данни, в това число и сигурността на данните. Изборът на конкретни технически и 
организационни мерки зависи изцяло от администратора, който следва да отчита достиженията 
на техническия прогрес, разходите за прилагане, естеството, обхвата, контекста и целите на 
обработването, както и породените от обработването рискове с различна вероятност и тежест за 
правата и свободите на физическите лица.

В парламентарната зала се заяви, че към момента се извършват съвместни проверки с 
органите на МВР и РЗИ на територията на гр. Бургас във връзка с изнесените в медиите случаи. 
Предприети са действия по извършването на внезапни проверки, на случаен принцип, в подобни 
обекти и на територията на гр. София, като такива предстоят и на територията на цялата страна. 
При констатиране на нарушения КЗЛД ще упражни контролните си правомощия. След приключване 
на проверките КЗЛД ще информира обществеността за резултатите от тях.

Тъй като всеки отделен случай се разглежда в неговата специфика, проверката ще отнеме 
съответното технологично време.

Принципната позиция е, че за да е законосъобразно видеонаблюдението следва да е налично 
поне едно от основанията за обработването на лични данни, посочени в чл. 6, пар. 1 и/или чл. 9, 
пар. 2 от Регламент (ЕС) 2016/679, както и да са спазени принципите, прогласени в чл. 5 от същия 
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регламент. Доколкото практиката не познава напълно идентични ситуации, случаите поставени за 
разглеждане пред КЗЛД се разглеждат поотделно в контекста на конкретните обстоятелства по казуса.

КЗЛД ще продължи да упражнява всички свои правомощия, както като превантивна дейност – 
разяснителни кампании и становища, така и чрез прилагане на своите санкционни правомощия.

Доколкото КЗЛД не е сред конституционно определените органи с право на законодателна 
инициатива, като надзорен орган би участвала във всяка дискусия, касаеща обработването на лични 
данни и свързана с приемането на законодателни мерки, които да гарантират правата и свободите на 
субектите на данни.

На 10-ти и 11-ти февруари в град Брюксел, Кралство Белгия, се проведе 115-то пленарно 
заседание на Европейския комитет по защита на данните (ЕКЗД), на което присъстваха ръководителите 
на надзорните органи по защита на данните от Европейския съюз.

По време на заседанието ЕКЗД и Европейският надзорен орган по защита на данните (ЕНОЗД) 
приеха съвместното становище относно предложението на Европейската комисия за Цифров „Омнибус“. 
Предложението цели да опрости регулаторна рамка на ЕС в областта на цифровите технологии, да 
намали административната тежест и да повиши конкурентоспособността на европейските организации.

Становището на ЕКЗД и ЕНОЗД е съсредоточено върху аспектите, свързани с Регламент (ЕС) 
2016/679 – Общ регламент относно защитата на данните (ОРЗД), Регламент (ЕС) 2018/1725 относно 
защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни от институциите, органите, 
службите и агенциите на Европейския съюз, Директива (ЕО) 2002/58 за правото на неприкосновеност 
на личния живот и електронни комуникации и достиженията на правото на ЕС в областта на данните.

По-конкретно, становището разглежда дали предложението води до реално опростяване и 
улесняване на съответствието с ОРЗД, дали осигурява по-голяма правна сигурност и дали засяга 
основните права на физическите лица.

В становището си ЕКЗД и ЕНОЗД считат, че някои от предложените промени пораждат 
значителни опасения, тъй като могат да окажат неблагоприятно въздействие върху равнището на защита, 
с което се ползват физическите лица, да създадат правна несигурност и да затруднят прилагането на 
законодателството за защита на данните.

Освен това, те не отразяват коректно и надхвърлят съдебната практика на Съда на ЕС и биха 
довели до значително ограничаване на понятието „лични данни“. На Европейската комисия не следва да 
се възлага да решава с акт за изпълнение какво вече не са лични данни след псевдонимизация, тъй като 
това засяга пряко приложното поле на правото на ЕС в областта на защитата на данните. Те призовават 
законодателите да отхвърлят предложените промени в определението за лични данни, тъй като те далеч 
надхвърлят целеви или технически промени на ОРЗД.

Според председателя на ЕКЗД – г-жа Ану Талус, опростяването и намаляването на бюрокрацията 
са важни, но не за сметка на основните права.

ЕКЗД и ЕНОЗД подкрепят редица положителни елементи в предложението, като увеличаването 
на прага на риска, водещ до задължението за уведомяване на компетентния орган за защита на данните 
за нарушение на сигурността на данните, и удължаването на срока за подаване на такова уведомление. 
Това би намалило значително административната тежест за организациите, без да се засяга защитата на 
личните данни на физическите лица. Освен това предложените общи образци и списъци за нарушения 
на сигурността на данните и оценки на въздействието върху защитата на данните са положителни.

ЕКЗД и ЕНОЗД приветстват и предложеното въвеждане на нова дерогация за обработване на 
специални категории данни за биометрична автентификация, съгласно която средствата за проверка са 
изцяло под контрол на субекта на данни.

 
Съвместно становище на ЕКЗД и ЕНОЗД относно предложението 

на ЕК за Цифров „Омнибус“
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Становището също подкрепя и хармонизирането на понятието „научни изследвания“ и други 
свързани промени, тъй като те повишават правната сигурност и спомагат за постигането на по-голяма 
хармонизация.

Както е посочено в Становище 28/2024 на ЕКЗД относно моделите с изкуствен интелект (ИИ), в 
някои случаи законният интерес може да се използва като правно основание в контекста на разработването 
и внедряването на модели или системи с ИИ. Поради това ЕКЗД и ЕНОЗД не считат за необходимо да 
включват конкретна разпоредба по този въпрос в ОРЗД.

ЕКЗД и ЕНОЗД приветстват целта на предложението за въвеждане на специална дерогация от 
забраната за обработване на чувствителни данни при определени условия, обхващаща случайното и 
остатъчното обработване на такива данни в контекста на разработването и експлоатацията на системи 
или модели с ИИ. Те обаче препоръчват няколко подобрения, като например изясняване на обхвата на 
дерогацията и осигуряване на гаранции през целия жизнен цикъл.

Друг важен момент от пленарното заседание на ЕКЗД е приемането на работната програма на 
Комитета за периода 2026-2027 г. Това е втората работна програма в подкрепа на изпълнението на 
стратегията на ЕКЗД за периода 2024-2027 г.

Работната програма се основава на приоритетите, определени в стратегията на ЕКЗД, и на 
нуждите, определени като най-критични за заинтересованите страни. В него също така се вземат предвид 
ангажиментите, поети в Декларацията от Хелзинки, за по-голяма яснота, подкрепа и ангажираност, 
насочени към улесняване на спазването на ОРЗД, засилване на съгласуваността и засилване на 
сътрудничеството между регулаторните органи.

Въз основа на четирите стълба на стратегията на ЕКЗД работната програма е съсредоточена върху:
1) засилване на хармонизацията и насърчаване на спазването на ОРЗД;
2) укрепване на обща култура на правоприлагане и ефективно сътрудничество;
3) гарантиране на защитата на данните в развиващата се цифрова и междурегулаторна среда;
4) принос към глобалния диалог относно защитата на данните.
ЕКЗД се ангажира да насърчава глобалния диалог относно неприкосновеността на личния 

живот и защитата на данните, като се съсредоточи върху международното сътрудничество в областта 
на правоприлагането между своите членове, както и с органите на трети държави. Комитетът ще 
продължи инициативата си за тясно сътрудничество с органите по защита на данните от държавите или 
организациите с решение относно адекватното ниво на защита на данните.

ЕКЗД също така ще продължи да работи по механизмите за предаване на данни по ОРЗД и 
Директива (ЕС) 2016/680 и ще предостави допълнителни насоки за тяхното практическо прилагане.

Наред с това, ЕКЗД ще работи с международната общност, като гарантира улесняването на 
обмена на информация и сътрудничеството между членовете на Комитета, които участват активно в 
международни форуми.

Повече информация за общото становище на ЕКЗД и ЕНОЗД можете да намерите тук.
Повече информация за работната програма на Комитета за периода 2026-2027 г. можете да 

намерите тук.

https://www.edps.europa.eu/system/files/2023-09/23-09-06_executive-summary-europol-inspection-report_en.pdf
https://www.edpb.europa.eu/news/news/2026/digital-omnibus-edpb-and-edps-support-simplification-and-competitiveness-while_bg
https://www.edpb.europa.eu/news/news/2026/edpb-work-programme-2026-2027-easing-compliance-and-strengthening-cooperation-across_bg
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На 23 февруари 2026 г. Комисията за защита на личните данни (КЗЛД) се включи в 
Съвместното изявление относно генерираните от изкуствен интелект (ИИ) изображения и 
защитата на неприкосновеността. Изявлението отразява общата позиция на 61 органа по 
защита на данните от шест континента и е прието в отговор на изразени сериозни опасения 
относно системите с ИИ, които генерират реалистични изображения и видеоматериали, 
изобразяващи лица, които могат да бъдат идентифицирани, без тяхното знание и съгласие. 
Особено тревожни са сериозните и необратими вреди, които могат да бъдат причинени при 
злоупотреба, особено когато става дума за деца и други уязвими групи – включително 
създаване на интимно или вредно съдържание.

Съвместното изявление е координирано от Работната група по международно 
сътрудничество в областта на правоприлагането към Глобалната асамблея по въпросите на 
неприкосновеността, като пореден път се демонстрира ангажимента на органите по защита на 
личните данни да действат колективно срещу нововъзникващи технологични рискове.

Международното сътрудничество е от съществено значение предвид бързото развитие 
на технологиите с ИИ. Защитата на човешкото достойнство, свободата на личния избор и 
защитата на данните – особено на децата – е важен приоритет за всички надзорни органи по 
целия свят.

В изявлението се очертават основните очаквания и принципи за всички организации, 
които разработват и използват системи за генериране на съдържание с ИИ, включително:

o Прилагане на строги предпазни мерки за предотвратяване на злоупотребата с лична 
информация и генерирането на интимни изображения без съгласие и други вредни материали, 
особено когато са изобразени деца.

o Гарантиране на прозрачност по отношение на съдържанието като се вземат предвид 
възможностите на системата с ИИ, предвидените мерки за защита, правомерното използване и 
последиците от неправилна употреба.

o Осигуряване на ефективни и достъпни механизми, чрез които физическите лица да 
могат да поискат премахването на вредно съдържание, включващо лична информация, и 
администраторите да реагират бързо на такива искания.

o Справяне със специфичните рискове за децата чрез прилагане на засилени гаранции и 
предоставяне на ясна, съобразена с възрастта информация на децата, родителите, 
настойниците и възпитателите.

o Споделяне на информация от подписалите страни относно използваните от тях 
подходи за преодоляване на тези опасения, включително в областта на правоприлагането, 
политиката и образованието.

Текстът на Съвместно изявление относно генерираните от ИИ изображения и защитата 
на неприкосновеността можете да намерите тук .

шЕСТДЕСЕТ И ЕДИН ОРгАНА ЗА ЗАщИТА НА ДАННИТЕ ПОДПИСАхА 
СЪВМЕСТНО ИЗЯВЛЕНИЕ ОТНОСНО ИЗОБРАжЕНИЯ, гЕНЕРИРАНИ С 

ИЗКуСТВЕН ИНТЕЛЕКТ

https://cpdp.bg/wp-content/uploads/2026/04/2026.02.23-Joint-Statement-AI-Generated-Imagery-61-Signatories-Distributed-21.02.2026.pdf
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На основание чл. 58, § 1 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета 
за м. януари и февруари 2026 г. са извършени общо 79 проверки – 22 след постъпили в КЗЛД 
сигнали и 57 след решение на КЗЛД.

Разгледани са 184 искания, включително различни запитвания по актуални въпроси, относно 
защита на физическите лица във връзка с обработването на лични данни. На всички податели са 
изпратени съответни отговори, а когато е необходимо са изпращани и на съответните органи или 
институции, за отношение по компетентност.

Във връзка с констатации, че с определени операции по обработване на лични данни са 
нарушени разпоредби на регламента, за отчетния период КЗЛД е упражнила корективни правомощия 
по чл. 58, § 2 от Регламент (ЕС) 2016/679, като на съответните администратори на лични данни са 
издадени 10 Разпореждания, отправени са 3 Предупреждения, съставени са 2 Акта за установяване 
на административни нарушения и са издадени 2 Наказателни постановления.

СТАТИСТИКА И АНАЛИЗ НА КОНТРОЛНАТА ДЕЙНОСТ 
ЗА ПЕРИОДА ЯНуАРИ-фЕВРуАРИ 2026 г. 

57
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СТАНОВИщА НА КЗЛД

СТАНОВИщА НА КЗЛД
С Т А Н О В И Щ Е

НА
КОМИСИЯТА ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ

рег. № ПНМД-01-35/2026 г.
гр. София

ОТНОСНО: Видеонаблюдение в салони за козметични процедури

Комисията за защита на личните данни (КЗЛД) в състав – членове: Василка Рангелова, 
Ивайло Станев, Цветана Червенякова – Илиева и Цветелин Софрониев, на свое редовно заседание, 
проведено на 12.02.2026 г. разгледа позицията на Омбудсмана на Република България относно 
незаконно заснемане на клиенти по време на козметични процедури в салони в град Бургас.

Във връзка с това, на основание чл. 58, пар. 3, б. б) от (Общ регламент относно защитата 
на данните, ОРЗД) и чл. 10а, ал. 1 от Закона за защита на личните данни, Комисията за защита на 
личните данни изрази следното

СТАНОВИЩЕ

Видеонаблюдението е дейност, свързана със събиране и съхранение на образни и/или аудио 
данни за лица, попадащи в обхвата на наблюдавана зона, които подлежат на пряко или косвено 
идентифициране въз основа на техния външен вид или други специфични признаци. Съществен 
елемент от тази дейност е, че самоличността на лицата може да бъде установена въз основа на 
тези данни, а също така се създава възможност за обработване на данни относно присъствието и 
поведението на лицата в съответната зона. Събирането и съхранението на образни и/или аудио данни 
за лицата, представлява обработване на лични данни чрез автоматични средства – оптични или 
аудиовизуални устройства (камери). Именно поради това то се приема като дейност по обработване 
на лични данни, попадаща съгласно чл. 2, пар. 1 от Регламент (ЕС) 2016/679 (Общ регламент относно 
защитата на данните, ОРЗД) в неговия материален обхват, респ. следва да се осъществява съобразно 
неговите изисквания.

За целите на настоящото становище е необходимо да се посочат дефинициите на понятията 
„лични данни“ и „обработване“, разписани съответно в чл. 4, т. 1) и т. 2) от ОРЗД:

„Лични данни“ означава всяка информация, свързана с идентифицирано физическо лице или 
физическо лице, което може да бъде идентифицирано („субект на данни“); физическо лице, което 
може да бъде идентифицирано, е лице, което може да бъде идентифицирано, пряко или непряко, 
по-специално чрез идентификатор като име, идентификационен номер, данни за местонахождение, 
онлайн идентификатор или по един или повече признаци, специфични за физическата, физиологичната, 
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генетичната, психическата, умствената, икономическата, културната или социална идентичност на това 
физическо лице.

„Обработване“ означава всяка операция или съвкупност от операции, извършвана с лични данни 
или набор от лични данни чрез автоматични или други средства като събиране, записване, организиране, 
структуриране, съхранение, адаптиране или промяна, извличане, консултиране, употреба, разкриване 
чрез предаване, разпространяване или друг начин, по който данните стават достъпни, подреждане или 
комбиниране, ограничаване, изтриване или унищожаване.

За да е законосъобразно обработването на лични данни, е необходимо наличието на поне едно от 
основанията, посочени в чл. 6, пар. 1 и/или чл. 9, пар. 2 от ОРЗД, както и да са изпълнени принципите, 
прогласени в чл. 5 от същия регламент.

В конкретния случай, става въпрос за две различни/отделни операции по обработване на лични 
данни – заснемане и разпространение чрез интернет. За всяка от тези операции по обработване е 
необходимо правно основание. Доколкото обаче става въпрос за специални категории данни, за които 
обработването е принципно забранено, основанието за обработване и в двата случая (и за записването, 
и за разпространението) не може да се основава на нито едно от условията, посочени в чл. 9, пар. 2, 
б. б) – й) от ОРЗД. Отделно следва да се разгледа основанието по чл. 9, пар. 2, б. а) от ОРЗД, а именно 
когато субектът на данни е дал своето изрично съгласие за обработването на тези лични данни за една или 
повече конкретни цели, освен когато в правото на Съюза или правото на държава членка се предвижда, 
че посочената в чл. 9, пар. 1 от ОРЗД забрана не може да бъде отменена от субекта на данни.

Съществен елемент от законосъобразността на обработването, в тези случаи, е валидността на 
съгласието, което според дефиницията в чл. 4, т. 11) от ОРЗД трябва да е „свободно изразено, конкретно, 
информирано и недвусмислено указание за волята на субекта на данните, посредством изявление или 
ясно потвърждаващо действие“. За да е валидно съгласието трябва да са изпълнени кумулативно всички 
от посочените негови характеристики. Съгласието трябва да отговаря и на изискванията на чл. 7 от 
ОРЗД, като тежестта на доказването, че е дадено валидно съгласие, е на администратора на лични данни.

Следва да се има предвид, че Законът за частната охранителна дейност е приложим, когато 
видеонаблюдението се извършва или е възложено на лице, лицензирано да извършва частна охранителна 
дейност. За останалите случаи не предвиден регистрационен или лицензионен режим.

Основно задължение и отговорност на администратора на лични данни е да въведе подходящи 
технически и организационни мерки, за да гарантира и да е в състояние да докаже, че обработването се 
извършва законосъобразно. При тяхното въвеждане той трябва да вземе предвид естеството, обхвата, 
контекста и целите на обработването, както и рисковете с различна вероятност и тежест за правата и 
свободите на физическите лица (арг. чл. 24 от ОРЗД).

В съответствие с чл. 35, пар. 1 от ОРЗД, администраторите на данни са длъжни да извършват оценка 
на въздействието върху защитата на данните (ОВЗД), когато дадена дейност по обработване на данни е 
съпроводена с висок риск за правата и свободите на физически лица. Очевидно е, че такава оценка не е 
извършвана в конкретния случай, тъй като тя щеше да покаже, че поради прекомерно високите рискове, 
обработването на лични данни по този начин (чрез заснемане и чрез разпространение на записите) би 
било недопустимо. На практика, в резултат на обработването има данни, че са настъпили или биха могли 
да настъпят занапред материални и нематериални вреди, като например дискриминация, накърняване 
на репутацията, субектите на данни могат да бъдат лишени от свои права и свободи или от упражняване 
на контрол върху своите лични данни, когато се оценяват лични аспекти, по-специално анализиране или 
прогнозиране на аспекти, отнасящи се до представянето на работното място, икономическото положение, 
здравето, личните предпочитания или интереси, надеждността или поведението, местонахождението или 
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движенията в пространството, с цел създаване или използване на лични профили; когато се обработват 
лични данни на уязвими лица, по-специално на деца; или когато обработването включва голям обем 
лични данни и засяга голям брой субекти на данни и др.

При оценката на риска и оценката на въздействието върху защитата на личните данни следва 
да се вземат предвид и разумните очаквания на субектите на данни. Заснемането/наблюдението и 
разпространението на записи или онлайн излъчване на физически лица в момент на козметични 
процедури, особено в случаи без облекло, е крайно недопустимо, неморално и не кореспондира 
с разумните очаквания на когото и да е. Аналогично, недопустимо е заснемането/наблюдението/
разпространението онлайн/излъчването в реално време на изображения на физически лица в състояние 
на уязвимост или направени в санитарни помещения, съблекални, стаи и места за почивка, помещения 
за възстановяване и други дейности в свободното време, ресторанти, паркове, кина, зали за фитнес, и 
т.н. Списъкът обаче, не може да бъде изчерпателен, поради което за всеки отделен случай следва да се 
извърши оценка на рисковете и на въздействието. С напредването и възможностите на технологиите 
възникват и допълнителни рискове, свързани конкретно с публикуването на изображения на физически 
лица в интернет пространството, тъй като същите могат да бъдат обработени и/или манипулирани 
допълнително с приложения, използващи изкуствен интелект. Такъв вид обработване би могло да доведе 
до въздействието върху правата и свободите на субекти на данни, които дори не са били засегнати от 
конкретното видеозаснемане.

Оценката на риска, съответно оценката на въздействието е задължение на администратора на 
лични данни, тъй като той по дефиниция сам определя целите и средствата за обработването на лични 
данни. В хипотезата на чл. 35, пар. 10 от ОРЗД, когато обработването съгласно чл. 6, пар. 1, буква в)[1] 
или д)[2] от същия регламент има правно основание в правото на Съюза или в правото на държавата 
членка и вече е извършена оценка на въздействието върху защитата на личните данни като част от 
общата оценка на въздействието в контекста на приемането на това правно основание (в рамките на 
законодателния процес), пар. 1 – 7 на чл. 35 не се прилагат, освен ако държавите членки не сметнат за 
необходимо да направят такава оценка преди започването на дейностите за обработване. В конкретния 
случай тази хипотеза е неприложима, тъй като обработването, което се обсъжда, е несъвместимо 
както с моралните, така и с правните норми. Нещо повече, то е осъществявано в пълно противоречие 
с принципите, прогласени в чл. 5 от ОРЗД, особено, но не само, на принципа за законосъобразност, 
добросъвестност и прозрачност. Липсва каквото и да е ограничение на целите на обработването, като 
в случая те не са нито изрично указани, нито са легитимни.

Надзорният орган няма за задача и правна възможност да извършва оценка на въздействието върху 
защитата на личните данни от името на администратора в конкретни случаи, доколкото те се отличават 
със своята специфика, естество и контекст, които са различни във всеки отделен случай. Надзорният 
орган обаче, може да изразява становища в рамките на законодателния процес на основание чл. 36, пар. 
4 от ОРЗД.

От гледна точка на сигурността на данните, администраторът и обработващият (когато е 
приложимо) следва да прилагат подходящи технически и организационни мерки, за да осигурят ниво 
на сигурност, което е съобразено с нивото на идентифицирания риск.

Обект на разследването на надзорния орган е, дали в конкретния случай са предприети конкретни 
технически и организационни мерки и доколко те са били подходящи за да гарантират сигурността на 
данните. Твърдения на администраторите, че не знаят за наличието на камери или че те не работят в 
контролираните от тях помещения, биха били неоснователни. От друга страна, въведените мерки следва 
да осигуряват защита срещу неоторизиран достъп до въпросните камери, като твърдения за т.нар. 
хакване също не биха смекчили вината при определянето на административното наказание. Нещо повече, 
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администраторът има конкретни задължения, когато разбере за възникнало нарушение на сигурността 
на данните, ако се твърди такова, по чл. 33 и чл. 34 от ОРЗД.

Съгласно чл. 51 от ОРЗД надзорните органи по защита на данните са отговорни за наблюдението 
на прилагането на ОРЗД, за да се защитят основните права и свободи на физическите лица във връзка с 
обработването и да се улесни свободното движение на личните данни в рамките на Съюза. На национално 
ниво, със Закона за защита на личните данни (ЗЗЛД) КЗЛД е определена като постоянно действащ 
независим надзорен орган, който осъществява защитата на лицата при обработването на техните лични 
данни и при осъществяването на достъпа до тези данни, както и контрола по спазването на Регламент 
(ЕС) 2016/679 и на ЗЗЛД. КЗЛД изпълнява задачите по чл. 57 от ОРЗД и упражнява правомощията по 
чл. 58 от същия регламент.

КЗЛД може да дава и указания, издава насоки, препоръки и най-добри практики във връзка със 
защитата на личните данни. На официалния сайт на комисията са публикувани редица материали в помощ 
на администраторите на лични данни, като по отношение на видеонаблюдението/видеозаснемането са 
публикувани конкретни решения от практиката на комисията, множество становища, както и насоки, 
включително на Европейския комитет по защита на данните (ЕКЗД).

Доколкото КЗЛД не е сред конституционно определените органи с право на законодателна 
инициатива, като надзорен орган би участвала във всяка дискусия, касаеща обработването на лични 
данни и свързана с приемането на законодателни мерки, които да гарантират правата и свободите на 
субектите на данни.

Настоящото становище е изразено изцяло въз основа на Регламент (ЕС) 2016/679 и ЗЗЛД, като 
не засяга аспектите на случая, които попадат в приложното поле на Наказателния кодекс.

                                                                                                                                                                                                        
ЧЛЕНОВЕ:

                                                                         ВАСИЛКА РАНГЕЛОВА
                                                                       

                                                                ИВАЙЛО СТАНЕВ

    ЦВЕТАНА ЧЕРВЕНЯКОВА-ИЛИЕВА

                                                                                                 ЦВЕТЕЛИН СОФРОНИЕВ
 

[1] чл. 6, пар. 1, буква в) от ОРЗД – обработването е необходимо за спазването на законово 
задължение, което се прилага спрямо администратора.

[2]  чл. 6, пар. 1, буква д) от ОРЗД – обработването е необходимо за изпълнението на задача 
от обществен интерес или при упражняването на официални правомощия, които са предоставени на 
администратора.
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