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сЪБИТИЯ   И   ИнИЦИаТИВИ

51-ТО наРОДнО сЪБРанИЕ ИЗБРа нОВ сЪсТаВ на КОМИсИЯТа За ЗащИТа 
на ЛИчнИТЕ ДаннИ 

На 9 май 2025 г. 51-то Народно събрание 
избра нов състав на Комисията за защита на личните 
данни. За председател бе избран Борислав Пламенов 
Божинов, а за членове – Василка Петрова Рангелова, 
Ивайло Митков Станев, Цветана Пламенова Червенякова 
– Илиева и Цветелин Николов Софрониев.

Председателят и членовете на Комисията се 
избират от Народното събрание по предложение на 
Министерския съвет за срок от 5 години.

КЗЛД е националният орган, който налага високите стандарти, въведени с Общия регламент 
относно защитата на данните и контролира спазването на правилата, свързани с обработването на 
лични данни. Наред с това, Комисията е и Централен орган за външно подаване на сигнали и за 
защита на лицата, на които такава защита се предоставя по смисъла на Закона за защита на лицата, 
подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения.

ИЗМЕнЕнИЯ И ДОПЪЛнЕнИЯ на ЗаКОн За ЗащИТа на ЛИЦаТа, 
ПОДаВащИ сИгнаЛИ ИЛИ ПуБЛИчнО ОПОВЕсТЯВащИ ИнфОРМаЦИЯ За 

ИЗМЕнЕнИЯ И ДОПЪЛнЕнИЯ на ЗаКОн За ЗащИТа на ЛИЦаТа, 
ПОДаВащИ сИгнаЛИ ИЛИ ПуБЛИчнО ОПОВЕсТЯВащИ 

ИнфОРМаЦИЯ За наРушЕнИЯ

Изменения и допълнения на Закон за защита на 
лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи 
информация за нарушения

КЗЛД информира гражданите и задължените 
субекти по Закона за защита на лицата, подаващи сигнали 
или публично оповестяващи информация за нарушения 
(ЗЗЛПСПОИН), че считано от 13 май 2025 г. са в сила 
следните изменения и допълнения:

o Разширен е обхвата на защитата по отношение 
на лица, упражняващи правна професия, като изключение 

от приложното поле на ЗЗЛПСПОИН в тази насока обхваща само поверителността на разговорите и 
кореспонденцията между адвокатите и техните клиенти. В този смисъл е изменението на чл. 4, т. 3 от 
ЗЗЛПСПОИН.

o В чл. 5, ал. 2, т. 3 се прави доизясняване, че от защита на ЗЗЛПСПОИН могат да се ползват 
доброволци, както и платени и неплатени стажанти.

o Разширява се обхвата на защитата по отношение на лицата, като по този начин от защита ще 
могат да се ползват не само работниците и служителите, но и доставчиците на услуги – чл. 5, ал. 2, точки 
6 и 7, а именно:
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– лице, чието трудово или служебно правоотношение предстои да започне, или лице, което 
предстои да сключи договор за предоставяне на всякакъв вид услуга, в случаите, в които информацията 
относно нарушенията е получена по време на процеса на подбор или други преддоговорни отношения;

– работник или служител, както и всяко друго лице по т. 1 – 5 на чл. 5, ал. 2 от ЗЗЛПСПОИН, 
получило информацията в рамките на трудово, служебно или друго правоотношение в работен контекст, 
което е прекратено към момента на подаване на сигнала или на публичното оповестяване.

o Остава предвидената в ЗЗЛПСПОИН забрана за образуване на производство по реда на 
ЗЗЛПСПОИН по анонимни сигнали.

Отпада пречката за образуване на производство по този закон за сигнали, отнасящи се до 
нарушения, извършени преди повече от две години.

o Задължените субекти по чл. 12, ал. 1, т. 2 и т. 3 (работодателите в частния сектор с 50 и 
повече работници или служители; работодателите в частния сектор независимо от броя на работниците 
или служителите, ако осъществяваната от тях дейност попада в приложното поле на актовете на 
Европейския съюз, посочени в част I, буква „Б“ и част II от приложението към чл. 3, ал. 1 и 3) могат да 
възлагат функциите по приемане и регистриране на сигнали за нарушения и на друго физическо или 
юридическо лице извън своята структура, при спазване изискванията на ЗЗЛПСПОИН.

Отпада възможността посочените задължени субекти да могат да използват канал за вътрешно 
подаване на сигнали, създаден от икономическата група, към която принадлежат, ако каналът отговаря 
на изискванията на този закон.

o В разпоредбата на чл. 15, ал. 3 на закона е предвидено, че устният сигнал се документира 
чрез попълване на формуляр от служителя, отговарящ за разглеждането на сигнали, който предлага 
на подаващия сигнала да го провери, коригира и одобри, като го подпише. При изрично съгласие на 
лицето, подаващо сигнала, устният сигнал, подаден чрез телефонна линия или друга система за гласови 
съобщения или чрез лична среща, може да бъде документиран и посредством запис на траен носител, 
позволяващ неговото извличане.

o С оглед на установяването на общи правила при прекратяване на проверката по подаден 
сигнал както чрез външен, така и чрез вътрешен канал се предлага промяна в чл. 17, ал. 1, т. 3, буква 
„а“, като проверката се прекратява, когато нарушението, за което е подаден сигналът, е маловажен 
случай и не налага предприемането на допълнителни последващи действия; когато по отношение на 
нарушението предвидените в съответния закон срокове за образуване на административнонаказателно 
или наказателно производство са изтекли, съответно административнонаказателната или наказателната 
отговорност е погасена поради изтичане на предвидената в съответния закон давност; приключването 
не засяга други задължения или приложими процедури във връзка с нарушението, за което е подаден 
сигнал, нито защитата по този закон по отношение на вътрешното или външното подаване на сигнали;

o Въвежда се изрично задължението на служителите на звеното на КЗЛД (канала за външно 
подаване на сигнали) да потвърдят незабавно и във всички случаи в рамките на седем дни от получаването 
на сигнала.

o Изрично е посочено задължението на служителите на звеното на КЗЛД (канала за външно 
подаване на сигнали) за своевременно предаване на информацията на съответните компетентни 
институции, но във всички случаи в рамките на седем дни от получаването на сигнала.

o Въвежда се имуществена санкция в размер от 1000 до 7000 лв. за задължен субект по чл. 
12, ал. 1 – юридическо лице или едноличен търговец, който:

– възпрепятства или се опитва да възпрепятства подаването на сигнал, подаден в изпълнение на 
целта на този закон;

– в законоустановения срок не предприеме необходимите последващи действия по чл. 17, ал. 1, 
т. 1 – 3 във връзка със сигнала или умишлено ги забави;

– в законоустановения срок не предостави обратна информация за предприетите действия на 
лицето, подало сигнала, съгласно чл. 16, т. 4 от закона.

До последните изменения и допълнения на ЗЗЛПСПОИН беше предвидена санкция за нарушение, 
извършено само от физическо лице.
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o Въвежда се имуществена санкция в размер от 1000 до 7000 лв. за задължен субект по чл. 
12, ал. 1 – юридическо лице или едноличен търговец, който наруши задълженията за поверителност, 
съгласно чл. 31 от ЗЗЛПСПОИН.

До последните изменения и допълнения на ЗЗЛПСПОИН беше предвидена санкция за нарушение, 
извършено само от физическо лице.

Пълният текст на обнародвания в „Държавен вестник“ Закон за изменение и допълнение на 
Закона за защита на лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения, 

ПРЕДсЕДаТЕЛЯТ на КЗЛД ВЗЕ учасТИЕ В 106-ТО ПЛЕнаРнО ЗасЕДанИЕ на 
ЕКЗД

                
           По време на  106-то пленарно 
заседание на Европейския комитет по 
защита на данните, проведено на 3-ти и 
4-ти юни в гр. Брюксел, новоизбраният 
председател на Комисията за защита 
на личните данни господин Борислав 
Божинов представи себе си и новия 
състав на КЗЛД пред представители на 
останалите надзорни органи по защита 
на данните, членове на Европейския 

комитет. Участниците в пленарното заседание бяха запознати с основните приоритети и насоки в 
работата на комисията, както и визията на новото ръководство за бъдещото развитие на институцията. 
В рамките на изказването беше подчертано желанието за продължаване на активното и ползотворно 
сътрудничество в рамките на Комитета, основано на взаимно доверие, прозрачност и общи цели. Беше 
заявен ангажиментът на новото ръководство към устойчив диалог и ефективна комуникация в интерес 
на по-успешната реализация на поставените приоритети.
Председателят на КЗЛД се запозна лично с ръководителите на останалите органи по защита на данните, 
присъстващи на заседанието. Проведоха се двустранни неформални срещи с надзорния орган по защита 
на данните на Федерална република Германия, както и с председателя и заместник-председателите на 
ЕКЗД.
          В началото на заседанието бе съобщено, че ЕКЗД е утвърдил окончателната версия на насоките 
за предаване на данни на органи от трети държави след проведената обществена консултация. В своите 
насоки ЕКЗД се фокусира върху член 48 от ОРЗД и изяснява как организациите могат най-добре да 
преценят при какви условия могат законно да отговорят на искания за предаване на лични данни от 
органи от трети държави (т.е. органи от държави извън Европа).
ЕКЗД пояснява, че съдебните решения или решенията на органи от трети държави не могат автоматично 
да бъдат признавани или изпълнявани в Европа. Като общо правило, международно споразумение може 
да предостави както правно основание, така и основание за предаване. В случай че няма международно 
споразумение или ако споразумението не предоставя подходящо правно основание или гаранции, в 
изключителни случаи и за всеки отделен случай могат да се разгледат други правни основания или 
други основания за предаване.
       Промените, въведени в актуализираните насоки, не променят тяхната ориентация, а имат за цел 
да предоставят допълнителни разяснения по различни аспекти, които бяха повдигнати по време на 
консултациите. Например, актуализираните насоки разглеждат ситуацията, в която получателят на 
искането е обработващ лични данни. Освен това, те предоставят допълнителни подробности относно 
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      КЗЛД нагРаДИ ОТЛИчЕнИТЕ учасТнИЦИ В сТуДЕнТсКИЯ КОнКуРс За  
ЕсЕ

ситуацията, в която дружество-майка в трета държава получава искане от органа по защита на данните 
на тази трета държава и след това изисква личните данни от своето дъщерно дружество в Европа.
По време на пленарното заседание ЕКЗД представи и два нови проекта на групата за подкрепа от 
експерти (SPE): „Законодателство и съответствие в областта на сигурността на изкуствения интелект 
(ИИ) и защитата на данните“ и „Основи на сигурните системи за ИИ с лични данни“. Двата проекта, 
които бяха стартирани по искане на Гръцката служба за защита на данните, предоставят обучителни 
материали по ИИ и защита на данните. Обучителното съдържание „Законодателство и съответствие в 
областта на сигурността на ИИ и защитата на данните“ е предназначен за професионалисти с юридическа 
насоченост, като длъжностни лица по защита на данните или специалисти по защита на личните данни. 
Второто обучително съдържание, „Основи на сигурните системи за ИИ с лични данни“, е насочен към 
професионалисти с техническа насоченост, като специалисти по киберсигурност, разработчици или 
внедрители на системи за ИИ с висока степен на риск.
        Основната цел на тези проекти е да се преодолее критичния недостиг на умения в областта на 
изкуствения интелект и защитата на данните, който се счита за основна пречка за използването на 
изкуствен интелект в съответствие със защитата на неприкосновеността на личния живот. Обучителните 
материали ще помогнат на професионалистите да придобият основни компетенции в областта на 
изкуствения интелект и защитата на данните, за да се създаде по-благоприятна среда за прилагането на 
законодателството в областта на защитата на данните.
       Участниците в заседанието решиха да публикува и двата документа на институционалната 
интернет страница на ЕКЗД. Като се има предвид много бързото развитие на изкуствения интелект, 
те също решиха да стартират нова инициатива като едногодишен пилотен проект, състоящ се от 
модифицируема версия на обучителното съдържание. В края на заседанието, беше обсъдено искането 
на Европейската комисия за съвместно становище на ЕКЗД и Европейския надзорен орган по защита 
на данните относно предложението ѝ за опростяване на задълженията за водене на документация на 
малките и средните предприятия, и организациите с по-малко от 750 служители, което представлява 
целенасочено изменение на член 30, параграф 5 от ОРЗД. Европейският комитет за защита на данните 
и Европейският надзорен орган по защита на данните ще се произнесат със съвместно становище по 
този въпрос в срок от осем седмици.

На 24 юни 2025 г. от 10.00 ч. в зала „Заседателна” 
на Комисията за защита на личните данни се проведе 
церемонията по награждаване на финалистите от 
ежегодния студентски конкурс, организиран от КЗЛД. 
Поводът за организиране на конкурса е Денят за защитата 
на личните данни, отбелязван на 28 януари и честван 
ежегодно в много страни по света. Конкурсът цели да 
насърчи младите хора да се включат активно в търсенето 
на решения за опазване на личните данни в ерата на 
дигитализацията и глобализацията, които оказват влияние 
върху всички области на човешкия живот.

В първия етап участниците написаха есе на тема 
„Концепцията за защита на личните данни в контекста на новите дигитални реалности”. Двама 
участници достигнаха втория етап на студентското състезание. Всеки от тях представи идеите си 
пред състезателната комисия в рамките на 10 минути, като използваха предварително подготвени 
презентация и устно изложение.

Тазгодишният победител в студентския конкурс за есе на Комисията за защита на личните 
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данни е Константин Грозданов. Есето на Константин разглежда ролята на Европейския съюз като лидер 
в защитата на личните данни чрез Общия регламент (GDPR). Акцентът е върху развитието, принципите 
и предизвикателствата при прилагането на регламента в цифровата ера. Специално внимание е отделено 
на казуса META „Pay or Ok“, който поставя под въпрос доброволността на потребителското съгласие. 
Подчертана е нуждата от нови регулаторни решения с оглед бъдещото развитие на изкуствения интелект. 
Поради невъзможност на победителя да присъства лично на награждаването, наградата прие майка му.

Конкурсната комисия класира на второ място творбата на Ян Дрон. В своето есе Ян изследва 
нарастващата уязвимост на личните данни в България поради остаряла инфраструктура за киберсигурност 
и недостатъчни институционални механизми за реагиране. Основната теза подчертава необходимостта 
България от спешни инвестиции в изграждането на цифрова устойчивост — не само чрез модернизиране 
на хардуера и софтуера, но и чрез информационни кампании и създаване на национални механизми за 
ранно откриване на заплахи.

Финалистите в студентския конкурс за есе получават грамота и възможността за осъществяване 
на едномесечен платен стаж в Комисията за защита на личните данни. Наградите бяха връчени от г-н 
Борислав Божинов, председател на КЗЛД. В церемонията участваха и г-жа Цветана Червенякова – 
Илиева и г-н Цветелин Софрониев, членове на КЗЛД.

ПРОВЕДЕ сЕ 48-ТО ЗасЕДанИЕ на КОнсуЛТаТИВнИЯ КОМИТЕТ на 
КОнВЕнЦИЯ 108

В периода 17–19 юни в сграда „Агора“ на Съвета на 
Европа в град Страсбург, Република Франция се състоя 48-то 
пленарно заседание на Консултативния комитет по Конвенция 
108 за защита на лицата при автоматизираната обработка 
на лични данни. В заседанието участваха представители на 
държавите – членки на Съвета на Европа, както и наблюдатели 
и експерти, които обсъдиха актуалните предизвикателства и 
приоритети в сферата на защитата на личната неприкосновеност.

Сред водещите теми, обсъждани на заседанието, бяха 
ключовите аспекти от прилагането и развитието на Конвенция 108+ – модернизираната версия 
на първия международен правно обвързващ документ  в областта на защитата на личните данни. 
Комитетът взе под внимание актуалната информация по отношение на подписването и ратификацията 
на Протокола за изменение на Конвенция № 108 (CETS №223). Към момента Протоколът е подписан 
от 46 държави, като 33 от тях вече са го ратифицирали. След последното заседание през ноември 
2024 г., Гърция и Монако официално депозираха своите документи за ратификация съответно на 5 и 
6 март 2025 г., което бе приветствано от участниците.

Акцент в заседанието беше представянето на съвместен експертен доклад „Защита на данните 
в рамките на големите езикови модели“ (ГЕМ). Докладът, изготвен от експертите г-жа Изабел Барбера 
(Rhite) и г-жа Мюриел Попа Фабре (Responsible AI), анализира нарастващата употреба на ГЕМ в 
публичния и частния сектор и свързаните с това рискове за личната неприкосновеност. В него се 
разглеждат конкретни предизвикателства като обработката на чувствителна информация, липсата на 
прозрачност в обучителните данни, опасностите от автоматизирано профилиране и потенциалните 
злоупотреби с алгоритми без надзор.

Комитетът проведе обсъждане по темата, като участниците подчертаха необходимостта от 
намиране на баланс между иновациите и защитата на основни права. Освен че одобри доклада, 
комитетът взе решение да пристъпи към изготвянето на специализирани насоки за държавите членки. 
Целта е да се предложат практически и правно обосновани стандарти, които да подпомогнат органите 
за защита на данните, регулаторите и разработчиците на ИИ в създаването на отговорни и прозрачни 
системи, съвместими с принципите на Конвенция 108+.
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За докладчик по тази тема бе определена г-жа Анамария Младинич, член на Изпълнителното бюро 
на Консултативния комитет, която ще ръководи процеса по създаване на проекта за насоки, включително 
чрез консултации със заинтересованите страни. Очаква се първоначалният вариант на документа да бъде 
представен за обсъждане на пленарната сесия през ноември 2025 г. Обсъдена беше и темата за защитата 
на данните в контекста на невронауките.

В рамките на заседанието г-жа Тамар Калдани бе избрана за нов комисар по защита на данните 
към Съвета на Европа. Комитетът изказа благодарност към досегашния комисар г-н Жан-Филип Валтер 
за дългогодишната му работа и принос в утвърждаването на правото на личен живот.

В заседанието от българска страна участва представител на Постоянното представителство на 
Република България в гр. Страсбург.Следващото, 49-то пленарно заседание, ще се проведе в периода 
3–5 ноември 2025 г. в гр. Страсбург, Република Франция. 

Пролетната конференция на европейските органи по защита на данните представлява форум, който 
насърчава сътрудничеството и споделянето на добри практики между националните надзорни институции, 
отговорни за защитата на личните данни и неприкосновеността на личния живот в Европа.

От 7 до 9 май 2025 г. в крайбрежния град Батуми, Грузия се проведе 33 тата Европейска конференция 
на надзорните органи по защита на личните данни. Събитието събра представители на националните 
надзорни органи по защита на данните, експерти и институции, ангажирани със защитата на личната 
неприкосновеност, като акцента беше поставен върху предизвикателствата на дигиталната трансформация 
и новите регулации в областта на изкуствения интелект и здравните технологии.

Домакин на събитието беше Службата за защита на личните данни на Грузия, оглавявана от д-р Лела 
Джанашвили – признат експерт в сферата и доцент в Тбилиския държавен университет и Университета в 
Барселона. Службата е национален независим орган със статут на наблюдател в Европейския комитет по 
защита на данните (ЕКЗД), което подчертава значимостта на конференцията както в регионален, така и в 
международен аспект.

Програмата на конференцията включваше девет панелни дискусии, посветени на актуални теми 
като прилагането на Регламента за изкуствения интелект на ЕС (Акт за ИИ), взаимодействието между 
законите за защита на данните, защитата на личните данни на деца в дигитална среда, както и добрите 
практики за управление на чувствителна здравна информация. Специално внимание беше обърнато на 
предизвикателствата пред малките надзорни органи в Европа, които, въпреки ограничените ресурси, се 
изправят пред значими трансгранични казуси.

Един от водещите панели беше посветен на това как националните органи могат да инвестират в 
надеждността и прозрачността на системите за ИИ чрез ефективно регулиране, включително чрез прилагане 
на новоприетия Акт за ИИ на Европейския съюз и Конвенцията 108+ на Съвета на Европа.

Особено внимание беше отделено на темата за детската поверителност в дигиталната ера – как да 
се гарантира защитата на децата в онлайн среда, управлявана от алгоритмични платформи и изкуствен 
интелект. Друг акцент беше поставен върху здравните данни и предизвикателствата, които възникват при 
трансграничен обмен и въвеждането на иновации в дигиталното здравеопазване.

Панелите включваха още обсъждане на ролята на длъжностните лица по защита на данните (ДЛЗД) 
в условията на бързо променящи се технологични и правни рамки, както и стратегиите на по-малките 
надзорни органи за справяне с мащабни казуси – често свързани с транснационални компании.

      ПРОЛЕТна КОнфЕРЕнЦИЯ За ЗащИТа на ДаннИТЕ 2025 гОДИна.
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Конференцията не само постави важни акценти върху бъдещето на регулациите в Европа, но и 
предостави платформа за сътрудничество и обмяна на добри практики между институциите, ангажирани с 
една от най-важните теми на нашето време – защитата на личните данни. Участниците имаха възможност 
да се запознаят и с културното наследство на Батум – един от най-бързо променящите се черноморски 
градове, съчетаващ богатото си културно наследство с модерен облик и технологичен напредък.

За повече информация относно приетите резолюции, програмата и участието в следващите 
издания, посетете официалния сайт на конференцията: (https://www.dpaspringconference.org/ 

На 23 юни отбелязваме Световния ден за защита на лицата, подаващи сигнали или публично 
оповестяващи информация за нарушения (World Whistleblowers’ Day). Сигнализиращите лица имат 
ключова роля в обществото, като помагат за разкриването на нарушения, които застрашават обществените 
интереси, демократичните принципи и върховенството на закона. Осигуряването на защита на тези 
лица е от съществено значение за запазването на прозрачността и отчетността на публичните процеси.

През 2023 г. КЗЛД бе определена за централен орган за външно подаване на сигнали. В рамките 
на своите правомощия и ангажименти, КЗЛД предприема редица действия, насочени към гарантиране 
на ефективна защита на лицата в публичния и частния сектор, които подават сигнали или публично 
оповестяват информация за нарушения на българското законодателство или на актове на Европейския 

съюз.
В резултат на реализираните дейности по проект „Open the whistle: 

Protecting whistleblowers through transparency, cooperation and open government 
strategies“ (OPWHI)“ (OPWHI), съфинансиран по програма „Граждани, 
равенство, права и ценности“ на Европейския съюз, имаме удоволствието да 
представим на Вашето внимание новото Практическо ръководство за подаване 
на сигнали, което обхваща 5 ключови за областта въпроси:

• Прозрачност и комуникация
• Управление на вътрешните разследвания
• Защита на личните данни
• Подкрепа и защита на подаващите сигнали
• Измерване и оценка на въздействието
С Ръководството се дава начало на международната кампания по проекта, 

с която се цели да се променят възприятията за подаването на сигнали. Кампанията 

                       ДЕйнОсТИ ПО ПРОЕКТ OPWHI

https://www.dpaspringconference.org/
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се реализира едновременно в България, Италия и Испания. В сътрудничество между институции и 
граждански организации от тези три държави се създава по-сигурна среда за лицата, които подават или 
биха подали сигнал за нередност, както и се подобрява системата за защита. Кампанията, която стартира 
на 23 юни, Световен ден на лицата, които подават сигнали за нередности, ще продължи координирано 
до декември 2025 г. във всяка от тези три държави.

Изработено от експерти от гражданския сектор, държавните органи, отговарящи за защитата 
на подаването на сигнали, и университети от България, Италия и Испания, това ръководство предлага 
решения на актуалните предизвикателства, вдъхновяващи примери, конкретни препоръки и практики с 
фокус върху откритото управление и равенството между половете.

Целта на това ръководство е да засили защитата на лицата, подаващи сигнали, и да съдейства за 
изграждането на култура, в която подаването на сигнали не е риск, а споделена отговорност.

Изтеглете сега www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/

Понятието „лични данни“ включва всяка информация, 
коятопряко или косвено може да доведе до идентифицирането на 
конкретно физическо лице. Като неизчерпателно изброени и най-
често срещани примери могат да бъдат посочени: Вашите имена, 
псевдоними, ЕГН, номера на документи за самоличност, както 
и на други официални документи, данни за Вашия ръст, цвят на 
очи и други Ваши особени белези, данни за Вашето поведение, 
включително в интернет, данни за Вашето здраве, генетични 
данни, данни за банкови сметки, имейл адреси, личните Ви 

пароли за достъп до интернет платформи, данни за Вашите близки 

и контакти с тях и т.н. 

С оглед на широкия обхват и чувствителността на тази информация, все по-често възникват 
ситуации, при които лични данни биват неволно разкрити. В тази връзка, в Комисията за защита на 
личните данни се повиши броят на получените запитвания и сигнали за случаи, в които лица (субекти 
на данни) неволно са разкрили лични данни – свои и/или на свои близки. Най-често случаите касаят:

• неволно или необмислено предоставяне на данни в телефонен разговор или електронна 
комуникация с лица, предлагащи услуги – онлайн курсове по финансова грамотност, посреднически и 
инвестиционни услуги, маркетингови проучвания и др.;

• изгубени документи, съдържащи лична информация, включително копия на документи за 
самоличност;

• погрешно предоставени документи на доставчици на услуги – куриерски фирми, мобилни 
оператори, доставчици на комунални услуги и др.;

сЪВЕТИ ПРИ нЕВОЛнО ИЛИ нЕОБМИсЛЕнО РаЗКРИВанЕ на ЛИчнИ 
ДаннИ

https://www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/
https://www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/
https://www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/
https://www.openthewhistle.eu/bg/home-bg/
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Ако все пак сте разкрили свои лични данни неволно в описаните по-горе ситуации, е важно да 
действате бързо и осъзнато. Бихте могли да предприемете някоя от следните препоръчителни стъпки, 
в зависимост от конкретния случай:

• Оценете спокойно и обективно случилото се – кога, по какъв начин, при какви 
обстоятелства и какви данни сте предоставили.

• Запазете всички съобщения, имейли, телефонни номера, номера на документи и други 
относими доказателства. Ако става дума за телефонно обаждане, запишете си детайли от разговора.

• Ако сте изпратили информация към грешен, фалшив или неподходящ адрес, незабавно се 
свържете с действителния адресат или с организацията, до която сте искали да изпратите съобщението, 
за да ги информирате и потърсите евентуално съдействие.

• Ако сте успели да установите връзка с адресата или организацията, на която погрешно 
сте изпратили съобщение, свържете се с тях и поискайте да упражните правото си на изтриване. В 
случай на отказ, имате право да обжалвате пред КЗЛД или компетентния съд. 

• В случай на изгубени или откраднати документи – уведомете съответната институция 
(напр. при изгубени лична карта, паспорт и други лични документи – МВР; при изгубени банкови 
документи и карти – съответната банка и т.н.).

• Сменете незабавно пароли и активирайте двуфакторна автентикация, навсякъде, където 
е възможно. В случай че използвате една и съща парола за достъп до различни платформи, прекратете 
подобна практика и сменете незабавно паролите с по-силни, поне с осем символа, съдържащи букви, 
цифри и специални символи.

• Следете за необичайна и/или подозрителна активност по Вашите банкови сметки, 
профили в социални мрежи и други онлайн платформи. Незабавно сигнализирайте съответната 
институция (напр. банка, мобилен оператор, друг доставчик на стоки или услуги и т.н.).

• Предупредете близките си, за да предприемат превантивни предпазни мерки (напр. за да 
не станат обект на измама вследствие на разкритите от Вас данни, за да се предпазят от получаването 
на нежелани съобщения и т.н.).

• При наличие на данни за извършено престъпление (измама, кражба, неправомерно 
осъществен достъп до информационна система и т.н.) незабавно уведомете органите на МВР. 

Тъй като последиците от разкриването на лични данни в горепосочените случаи могат да бъдат 
непредвидими, неовладяеми и извън Вашия контрол, както извън контрола на компетентните органи, 
за да избегнете такива ситуации, придържайте се към следните превантивни мерки:

• Никога не предоставяйте Ваши лични данни, преди да се уверите с кого общувате, особено 
по телефон или чрез други средства за онлайн комуникация. Особено чувствителни категории данни, 
които не трябва да разкривате, са ЕГН, номера на документи за самоличност, банкови карти, пароли, 
кодове за достъп, но и обстоятелства като дали и в какъв период ще отсъствате от дома си.

• Отнасяйте се критично към непоискани съобщения и непознати изпращачи на съобщения 
онлайн. Откажете ненужни абонаменти за реклами, бюлетини и промоции, които изискват лични данни.

• Не отваряйте/не следвайте съмнителни линкове.
• Спазвайте и актуализирайте познанията си относно дигиталната хигиена и правилата 

за защита на личните данни.
• Съблюдавайте физическата защита на Вашите документи – съхранявайте ги на сигурно 

място; когато ги унищожавате – използвайте шредер или накъсвайте, така че да не може да се възстанови 
информация от тях, като ги изхвърляте на различни подходящи места; бъдете внимателни с броя на 
копията, които правите и предоставяте.

• При комуникация с институции и фирми винаги четете внимателно условията за 
обработване на личните Ви данни, преди да подпишете договор, по който Вие сте страна или да дадете 
съгласие за тяхното обработване. Изисквайте информация за начина на съхранение и използване на 
данните Ви, както и какво налага събирането на информация, съдържаща Ваши лични данни и съответно 
в какъв обем.

• Избягвайте да споделяте лична информация на обществени места или в разговори на 
висок глас. 
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сЪБИТИЯ И ИнИЦИаТИВИ

• Не разкривайте излишни лични данни в автобиографии и мотивационни писма при 
кандидатстване за работа.

• Винаги бъдете внимателни дали давате съгласие за споделяне на лични данни с трети 
страни при попълване на формуляри, предоставяни от различни търговци.

Внимание!
Във връзка с предстоящия процес по въвеждането на еврото, следва да имате предвид, че е 

възможно фишинг атаките с цел кражба на лични данни да се увеличат. Възможно е да получите 
предложения за обмяна на левове в евро на по-добър курс или по-изгодни условия, срещу което от 
мнимата банка да Ви изискват споделянето на лични данни. Бъдете особено мнителни по отношение 
на такива „изгодни“ предложения и спазвайте гореизложените съвети.

Комисията за защита на личните данни създаде нов раздел на официалната си интернет страница, 
озаглавен „За бизнеса“. Тя е насочен към подпомагане на администраторите и обработващите лични 
данни в изпълнение на задълженията им съгласно Общия регламент за защита на данните (GDPR). 

Новата секция е част от усилията на Комисията да насърчи културата на защита на личните 
данни в частния сектор и да улесни организациите при прилагането на добри практики и спазване на 
нормативните изисквания. Същата има за цел да подпомогне разбирането и практическото прилагане 
на правилата за защита на личните данни от страна на бизнеса. Представената информация предоставя 
допълнителни разяснения и не следва да се разглежда като изчерпателен правен наръчник. Тя не създава 
нови или допълнителни задължения извън предвидените в GDPR. Администраторите и обработващите 
лични данни следва да се ръководят единствено от изискванията, залегнали в самия регламент, при 
осъществяване на своите дейности.

КЗЛД приканва всички заинтересовани страни да посетят новата секция и да се възползват от 
предоставените ресурси, същата е налична на: тук 

с

нОВа сЕКЦИЯ на сайТа на КЗЛД „За БИЗнЕса“– В ПОДКРЕПа 
на ОТгОВОРнаТа ЗащИТа на ЛИчнИ ДаннИ

https://cpdp.bg/%d0%b7%d0%b0-%d0%b1%d0%b8%d0%b7%d0%bd%d0%b5%d1%81%d0%b0/
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КОнТРОЛна ДЕйнОсТ

На основание чл. 58, § 1 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета 
за м. май и юни 2025 г. са извършени общо 37 проверки – 12 след постъпили в КЗЛД сигнали и 25 
след решение на КЗЛД.

Разгледани са 163 искания, включително различни запитвания по актуални въпроси, относно 
защита на физическите лица във връзка с обработването на лични данни. На всички податели са 
изпратени съответни отговори, а когато е необходимо са изпращани и на съответните органи или 
институции, за отношение по компетентност.

Във връзка с констатации, че с определени операции по обработване на лични данни са 
нарушени разпоредби на регламента, за отчетния период КЗЛД е упражнила корективни правомощия 
по чл. 58, § 2 от Регламент (ЕС) 2016/679, като на съответните администратори на лични данни са 
издадени 4 Разпореждания, отправени са 2 Предупреждения, 2 Официални предупреждения, съставени 
са 10 Акта за установяване на административно нарушение, а с решение на КЗЛД са наложени 3 
административни наказания (2 глоби и 1 имуществена санкция).

сТаТИсТИКа И анаЛИЗ на КОнТРОЛнаТа ДЕйнОсТ  
За ПЕРИОДа Май-юнИ 2025 г. 
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